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	ЛИЧНИ информации


	Презиме и име:
	
	Симонческа Лидија

	Контакт адреса:
	
	Кеј. М. Тито, 95, 6000, Охрид, Република Македонија

	
	
	

	Телефон:
	
	++38978337668

	
	
	

	E-mail:
	
	lsimonce@yahoo.com

	Националност:
	
	Македонско

	Дата на раѓање:
	
	01.01.1961

	Пол:
	
	женски 

	
	
	


	Образование 


	Дата ( од - до )
	
	1975/76 -1978/79

	Име и вид на организацијата за стекнато образование 
	
	Средно училиште: ЦСНО “Св. Климент Охридски”-Охрид

	Вид на квалификација 
	
	

	Степен 
	
	

	
	
	

	Дата ( од - до )
	
	1979/80 – 1982/83

	Име и вид на организацијата за стекнато образование 
	
	Високо образование: Економски факултет-Скопје
Универзитет „Св. Кирил и Методиј“, Скопје

	  Вид на квалификација
	
	Дипломиран економист 

	Степен  
	
	

	
	
	

	Дата ( од - до )
	
	1986/87-1991/92

	Име и вид на организацијата за стекнато образование 
	
	Пoстдипломски студии: Економски факултет-Београд
Универзитет во Београд

	  Вид на квалификација
	
	Магистер по економски науки 

	Степен  
	
	

	
	
	

	Дата ( од - до )
	
	1994-1998

	Име и вид на организацијата за стекнато образование 
	
	Докторски студии: Факултет за туризам и угостителство-Охрид

Универзитет Св. Климент Охридски, Битола 

	  Вид на квалификација
	
	Доктор на науки од областа на туризмот и угостителството

	Степен  
	
	

	
	
	

	
	
	

	Област на истражување:
	
	· Менаџмент во услужниот сектор
· Промоција во туризмот
· Деловно планирање во туризмот
· Стратегиски менаџмент во туризмот
· Меѓународен менаџмент во туризмот

	
	
	


	Работно искуство:

	Дата ( од - до )

Име и адреса на институција

Сегашна позиција
	    
	 1984 -
Универзитет “Св. Климент Охридски”, Битола,

Факултет за туризам и угостителство, Охрид

Кеј. М. Тито, 95, 6000, Охрид, Р. Македонија

Редовен професор  на група предмети од областа на туризмот и угостителството: Промотивни активности во туризмот; Деловно планирање во туризмот; Стратегиски менаџмент во туризмот;Меѓународен менаџмент во туризмот иОснови на менаџмент во услужниот сектор.


	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Лични вештини и способности


	Мајчин јазик
	
	Македонски


	Други јазици

	

	
	Англиски        

	Читање
	
	 Одлично         

	Пишување
	
	 Одлично           

	Разговор

Читање
	
	 Одлично

Српски/хрватски
Одлично           

	Пишување
	
	Одлично

	Разговор


	
	Одлично


	

	
	


	технички вештини и способности
учество во проекти
	
	Word for windows, Microsoft Excel, Microsoft Power Point, Microsoft Visio, Microsoft Project Program 
1.“ Германско-Македонска тренинг програма и вмрежување “Одржлив туризам за МСП во туристичкиот сектор, Академијата и Промотори”, (експерт по туризам), Foundation “Deutsche Bundesstiftung Umwelt (DBU)”, and  FHU-Eberswalde, Germany, 2011-2013

2.  Германско – македонска тренинг програма и вмрежување „за 
одржлив туризам“ на мали и средни претпријатија во туристичкиот 

сектор, научници и други промотори: Циклус на обуки, тематски поврзани

со одржливиот развој во рурални подрачја, Факултет за туризам и угостителство – Охрид и HNE Универзитет Еберсвалде, 2013

3 Project – Region of Negotino and Alternative Tourism Perspectives, Project is funded by the Eurepean Union, 2008/2009
4. Training for trainers in the field of rural tourism, Faculty of Tourism and Hospitality – Ohrid; Local Development Agency – Struga; State of Israel; MASHAV – Israel’s Agency for International Development Cooperation; CINADCO – Centre for International Agricultural Development Cooperation (март 2012),
5. ASPAT International Seminar: - Cultural diversity in hospitality industry; American culture in tourism, Embassy of the United State of America; Howard Community College, USA; Davidson County Community College, USA; 

Faculty of Tourism and Hospitality – Ohrid.
6. Increasing Tourism Opportunities through Utilization of Resources - I-TOUR, Водечки партнер е Центарот за развој на Пелагонискиот Регион; Проектен партнер УКЛО-Битола ФТУ-Охрид ;
 Времетраење на проектот март 2018-септември 2019; 

Проектот е во рамките на програмата Interreg IPA CBC- Greece-FYR Macedonia 2014-2020



	 
	
	

	ОБЈАВЕНИ ТРУДОВИ И КНИГИ:
	
	1. Nekoi soznanija za vlijanieto na monetarno-kreditnata politika vrz inflacijata, objaven vo Zbornik na trudovi na FTU- Ohrid, 1986 godina. 

2. Vlijanieto na koncepcijata na marginalni tro{oci na razvojot i koristeweto na kapacitetite vo tekstilnata industrija, so poseben osvrt vrz tekstilnata industrija vo Republika Makedonija, Magisterski trud odbranet na Ekonomskiot fakultet vo Belgrad, 1992 godina. 

3. Smetkovodstvenite informacii vo funkcija na planiraweto i kontrolata vo nabavnata funkcija, objaven vo Smetkovodstveno finansiska revija br.4/1993 godina. 

4. Nu`nosta od procesot na upravuvawe i upravuva~kite aktivnosti na menaxmentot vo pretprijatieto, objaven vo Zbornik na trudovi na FTU, Ohrid 1993 godina. 

5. Metodolo{ki priod vo analizata na tro{ocite vo oblasta na ugostitelstvoto, objaven vo Zbornik na trudovi na FTU-Ohrid, 1993 godina. 

6. ^ove~kata dimenzija na menaxmentot vo turisti~kite pretprijatija, objaven vo Ekonomski sovetnik br. 2/1994 godina. 

7. Kvalitetot- realnost na pazarnata ekonomija, objaven vo Ekonomski sovetnik br. 5/1994 godina. 

8. Ulogata na "Brand manager" konceptot vo procesot na upravuvaweto so kvalitetot na turisti~kiot proizvod (objaven vo Zbornik na trudovi- Ohrid, 1994 godina). 

9. Promenite vo organizaciskata kultura (objaven vo Zbornik na trudovi na FTU-Ohrid, 1996 godina). 

10. Upravuvaweto so kvalitetot- temel na delovna uspe{nost na pretprijatijata vo turisti~koto stopanstvo, objaven vo Zbornik na trudovi na FTU- Ohrid, 1997/98 godina. 

11. Op{testvena dimenzija na strategiskiot manexment vo pretprijatijata na turisti~koto stopanstvo, Me|unaroden nau~en simpozium, "Ekolo{ki i socio-psiholo{ki aspekti na turizmot", Ohrid 1997 godina. 

12. Delovnoto planirawe vo turisti~koto stopanstvo- teoretski osnovi i mo`na primena vo Republika Makedonija, Doktorska disertacija, odbraneta na Fakultetot za turizam i ugostitelstvo vo Ohrid, 1998 godina. 

13. Planiraweto vo funkcija na uspe{en menaxment vo turizmot, Me|unaroden kongres "Hotelska ku}a '98, Opatija, 05.-06. 10. 1998 godina. 

14. Menaxmentot kako faktor na razvoj na turisti~koto stopanstvo na Republika Makedonija, Me|unaroden simpozium "Alternativite na razvojot: Ekonomski i socijalni aspekti na promenite vo zemjite od Jugoisto~na Evropa, organiziran od Ekonomski fakultet-Prilep, odr`an od 16 do 18.12.1998 godina. 

15. Upravuvawe so ~ove~ki resursi vo turisti~koto stopanstvo, Me|unarodna nau~na konferencija "Turisti~kata industrija i obrazovanieto vo turizmot pred noviot vek", Kolex za turizam pri Ekonomskiot univerzitet vo Varna, odr`ana na 09 i 10 Juni 1999 godina. 

16. Vlijanieto na soobra}ajot vrz razvojot na turisti~kiot promet na Republika Makedonija, Me|unaroden simpozium "Soobra}aj i komunikacii na pragot na XXI vek, organizaran od Ministerstvoto za soobra}aj i vrski na R. Makedonija i sojuzot na soobra}ajnite in`ineri na Makedonija, 23-25.09.1999 godina vo Ohrid. 

17. Promotiven karakter na direktniot marketing vo ugostitelsko turisti~kite pretprijatija, Me|unaroden simpozium "Ekonomski i pravni aspekti na turizmot" organiziran od Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, odr`an na 21 i 22.10.1999 godina vo Ohrid. 

18. Vklu~vawe vo me|unarodniot turisti~ki pazar preku ISO- standardite, sovetuvawe na tema "So kvalitetot vo 21-ot vek" organizirano od Stopanska komora na Makedonija, odr`ano od 08 do 14.11.1999 godina.

19. Upravuva~kata funkcija i kadrovskoto popolnuvawe, sovetuvawe na tema "So kvalitetot vo 21-ot vek" organizirano od Stopanska komora na Makedonija, odr`ano od 08 do 14.11.1999 godina.

20. Celite vo sistemot na delovnoto planirawe vo pretprijatijata od turisti~koto stopanstvo, objaven vo zbornikot na trudovi na Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, 1999 godina.  
21. Model marketing komunikacijskog programa, II me|unarodna nau~na konferencija "Economiks and Ecology in Function of Tourism Development", Opatija, odr`ana na 19.11.1999 godina vo Opatija. 

22. Strate{ki aspekti savremenog menaxmenta u preduze~ima turisti~ke privrede, Me|unaroden nau~no- nastaven i obrazoven sobir "Sovremeni tendencii vo turizmot 1999, a objaven vo nau~no stru~noto spisanie za turizam "Turizam- Sovremeni tendencii vo turizmot 99"br.3 od 1999 godina.

23. Efektite na marketing konceptot vrz strategiskoto planirawe vo hotelskite pretprijatija, objaven vo Prira~nikot za ekonomsko pravni raboti br.4/98 vo izdanie na Ekonomski sovetnik- Skopje.

24. Nekoi od specifi~nite modeli na delovno planirawe i nivna primena vo turisti~koto stopanstvo, objaven vo zbornikot na trudovi na Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, 1999 godina.

25.. Suvremeni procesi integracije turisti~kog gospodarstva, IV nau~en i stru~en sobir "Hrvatski turizam na pragu 21-og stolje~a" od 28 do 29 septemvri 1999 godina, objaven vo spisanieto Tourism and hospitality management, Fakultet za turisti~ki i hotelski menaxment- Opatija, Mart 2000.  

 26. Principi dugoro~nog planirawa u turisti~koj privredi, Me|unaroden nau~no- nastaven i obrazoven sobir "Sovremeni tendencii vo turizmot 2000, a objaven vo nau~no stru~noto spisanie za turizam "Turizam- Sovremeni tendencii vo turizmot 2000"br.4 od 2000 godina.

27. Strategic Management and Marketing Concept in Tourism, XV Me|unaroden kongres "Hotel 2000- Tourism and Hospitality Management: Trends and Challenges for the Future", odr`an vo Opatija od 25 do 28 Oktomvri 2000 godina.

28. Promotivni formi vo me|unarodniot marketing, Me|unaroden simpozium "Sovremenite procesi na ekonomskiot razvoj vo zemjite od jugoisto~na Evropa", odr`an vo Prilep od 06 do 07.12.2000 godina.   

29. SWOT Analysis in the Function of the Choise of Efficient Strategy in the Tourist Industry, VI me|unaroden simpozium "Methods, Techniques, Tools and Technologies in Strategic Management"odr`an na 17.05.2001 godina vo organizacija na Univerzitetot od Novi Sad- Ekonomski fakultet. 

30.Alternativni strategii na turisti~kata propaganda za efikasen menaxment, III Me|unarodna konferencija "Multiplikativni efekti na razvojot na turizmot" odr`ana vo Ohrid od 21 do 24 noemvri 2001 godina, vo organizacija na Univerzitetot "Sv. Kliment Ohridski"- Bitola, Fakultet za turizam i ugostitelstvo-Ohrid; Sveu~ili{te u Rijeci, Hotelijerski fakultet- Opatija; i Ekonomicka Uneverzita v Bratislave, Obchodna fakulta.

31. Turizmot i ekonomskiot razvoj na Republika Makedonija, III Me|unarodna konferencija "Multiplikativni efekti na razvojot na turizmot"odr`ana vo Ohrid od 21 do 24 noemvri 2001 godina, vo organizacija na Univerzitetot "Sv. Kliment Ohridski"- Bitola, Fakultet za turizam i ugostitelstvo-Ohrid; Sveu~ili{te u Rijeci, Hotelijerski fakultet- Opatija; i Ekonomicka Uneverzita v Bratislave, Obchodna fakulta.

32. Marketin{kite komunikacii i unapreduvaweto na kvalitetot na turisti~kiot proizvod, prezentiran na Konferencijata "Kontinuirano podobruvawe na procesite"MAZUK- Skopje odr`ana od 08 do 09 noemvri 2001 godina.

33. Strategija promocije Ohrida na me|unarodno turisti~ko tr`i{te, prezentiran na Me|unarodniot nastavno-nau~en i obrazoven sobir "Sovremeni tendencii vo turizmot 2001", a objaven vo nau~no-stru~noto spisanie "Turizam-Sovremeni tendencii vo turizmot 2001" br.5 za 2001 godina.  

34. Trgovskite odnosi na R.Makedonija i Velika Britanija,  Nau~en sobir "Makedonsko-Britanski vrski" organiziran od Makedonsko-Britanskoto zdru`enie vo Bitola, odr`an vo maj 2002 godina.

35. Some more important methods of training and staff development as a factor for improving operation in a tourist enterprise, Me|unarodna nau~na konferencija Rethinking of education and traning for tourism, organizirana od Ekonomskiot fakultet vo Zagreb, odr`ana od 18 do 20 april 2002 godina vo Zagreb.

36. Nekoi pova`ni faktori za dizajnirawe na organizaciskata struktura, objaven vo Zbornikot na trudovi na Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid za 2001-2002 godina.

37. Characteristics of successful managers in hotel enterprises, VII Me|unarodna konferencija "Travel, regional development and education" organizirana od University of South Bohemia in Ceske Budejovice, faculty of Agriculture, Department of Tourism and University Foudation fund, odr`an vo Slova~ka, april 2002 godina.

38. Organizational culture in the hotel industry, Me|unaroden kongres "^ove~ki kapital, kultura i kvalitet vo turisti~ko ugostitelskata industrija", organiziran od Fakultetot za turisti~ki i hotelski menaxment- Opatija, odr`an vo oktomvri 2002 godina.

39. Strategija motivirawa zaposlenih u turisti~koj industriji, prezentiran na Me|unarodniot nastavno-nau~en i obrazoven sobir "Sovremeni tendencii vo turizmot 2002" a objaven vo nau~no-stru~noto spisanie za turizam "Turizam-Sovremeni tendencii vo turizmot 2002" br.6  od 2002 godina. 

40. Affirmation of eco-tourism in the Republic of Macedonia through different promotional forms, Me|unarodna nau~na konferencija "The development and potentionals of ecotourism on Balkan Peninsula", organizirana od Geografskiot institut"Jovan Cviji}, Srpskata akademija na naukite i umetnostite-Belgrad, Geografski institit na bugarskata akademija na naukite i umetnostite- Sofija i Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, odr`ana od 30 januari do 2 fevruari 2003 godina, vo Pirot.

41. Promocija na turisti~kiot proizvod na Republika Makedonija preku op{tata tristi~ka propaganda, Godi{noto sobranie na Makedonskoto zdru`enie za marketing na tema "Politikata na proizvodite i uslugite za doma{en i nadvore{en pazar".

42.  Masovnite mediumi vo promocijata kako faktor za globalizacija na turizmot, VII Simpozium "Turizmot i osiguruvaweto vo sovremenite op{testveno-ekonomski uslovi, organiziran od Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, maj 2003.  

43. The corporative culture- factor for efective strategic management, VIII Me|unaroden simpozium "Strategic management and decision support systems in strategic management", organiziran od Ekonomski fakultet- Subotica, 22 i 23 maj 2003 godina. 

44. Team Work- New Organizational Paradigme of the global Insurance Companies, VII Simpozium "Turizmot i osiguruvaweto vo sovremenite op{testveno-ekonomski uslovi, organiziran od Fakultetot za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, maj 2003.

45. Management by objectives as a challenge for a successful strategic management in hotel enterprises- 17-th Biennal International Congress, Opatija, October 2004.
46. Training and development of the managers in the hotel business industry in Ohrid, Me|unarodna nau~na konferencija "Edukacija za turizam na utre{ninata", Tempus-Phare No CD-JEP15007/2000 Conference, Ohrid, 10-12 Oktomvri 2003 godina.
47. Odnosite so javnosta vo uloga na promotor na turisti~kiot proizvod,  Me|unarodna konferencija "Sovremeni trendovi vo turisti~kata industrija", Ohrid, maj 2005.

48. Dealing with inflation and unemployment as the most significant macroeconomic problems- a precognition for integration (aspects of the Macedonian economy), Me|unaroden nau~en sobir "Procesi integracije u Evropi"- Ekonomski fakultet- Ni{, 18 oktobar 2005.

49.  Basic aspects towards effective planning in tourism corporations, Hotel Plan 2005, Second Bieninal International Congress, The College of Hotel Management, Belgrade, Serbia and Montenegro, 18-19 November 2005.
50. Distinctive capability as a critical element in strategic planning in Ohrid tourist supply, 18-th Biennal International Congress "Tourism & Hospitality Industry 2006- New trends in tourism and hospitality management", Opatija 2006. 
51. Tourist product quality management, 18-th Biennal International Congress "Tourism & Hospitality Industry 2006- New trends in tourism and hospitality management", Opatija 2006. 
52. Risk as an Element of the Hotel Supply Planning Process, International Scientific Conference, Contemporary Tendencies in Tourism, Hotel Industry and Gastronomy, Novi Sad, 12-15 Oktomvri, 2006.
53.Tourist Product Quality Management as a factor for Sustain Excellence, 24th EuroCHRIE CONGRESS, hosted and organized by the University of the Aegean, Thessaloniki, Greece, 25-28 oktomvri, 2006
54. SWOT анализа во функција на формулирање на развојна стратегија за малите и средни хотелски претпријатија на охридската ривиера, IX Меѓународна конференција "Стратегиски развој на туризмот во XXI век, Факултет за туризам и угостителство- Охрид, 25- 26 мај, 2007 

55. Etika, op{testvena odgovornost i reagibilnost vo me|unarodniot biznis, Me|unarodna konferencija "Biznisot i globalizacijata", Ekonomski fakultet- Prilep, Ohrid 19-20 oktomvri, 2007
56. Kadrovsko popolnuvawe i ekipirawe vo me|unarodniot menaxment, Me|unarodna konferencija "Biznisot i globalizacijata", Ekonomski fakultet- Prilep, Ohrid 19-20 oktomvri, 2007
57. Causality between successful working and internal and external business climate factors, Тreći međunarodni kongres "Hotel Plan 2007"-Hotelijerstvo i turizam u globalnom informatičkom društvu, (рецензиран труд), Beograd, 23-24 novembar, 2007

58. Employee selection and development in international business, Тreći međunarodni kongres "Hotel Plan 2007"-Hotelijerstvo i turizam u globalnom informatičkom društvu, Beograd, 23-24 novembar, 2007
59. Interactions and influence between management, effective leadership and organizational culture (prerogative for competitiveness of the tourist enterprises), 19th Biennial International Congress “Tourism & Hospitality Industry 2008- New Trends in Tourism and Hospitality Management”, May 07-09, 2008, Opatija, Croatia, University of Rijeka.

60. Однесување на хотелските менаџери во услови на кризни нарушувања, Факултет за туризам и угостителство, Охрид,  2009 
61. Strategic Planning of the Hotel Product – Necessity in uncertainly and Risk Conditions, Faculty of  Tourism and Hospitality  Management, Opatija,, 2010
62. Changes and innovation as a factor of competitiveness of the tourism offer (case of Ohrid), Elsevier, Procedia Social and Behavioral Sciences, 2011
63. Comparative advantages identification as a crucial factor for sustainable development of the certain tourist destination – case of Ohrid, Faculty of Tourism and Hospitality Management - Opatija,  2012
64. Financial implications of Tourism Product Identity as a Strategy for Competitive Advantage, St. John’s University, USA, Global Business Research Institute Proceedings 2012

65. Inflation risk – Conditions, Expectations and Risk Management Strategies, St
. John’s University, USA, Global Business Research Institute Proceedings 2012

66. QUALITY OF STAFF, THEIR TRAINING AND DEVELOPMENT - NEED FOR A SUCCESSFUL BUSINESS IN TOURISM, 1-st International Scientific Conference "TOURISM IN FUNCTION OF DEVELOPMENT OF  THE REPUBLIC OF SERBIA - SPA TOURSM IN SERBIA AND EXPERIENCES OF OTHER COUNTRIES"

University of Kragujevac, Faculty of Hotel Management and Tourism in Vrnjačka Banja,2-4 June, 2016, Vrnjačka Banja, Serbia,

             67. Management knowledge as an area for improving the competitiveness of the tourism product of Ohrid, XIII International Scientific Conference on Service sector INSCOSES 2016, ФАКУЛТЕТ ЗА ТУРИЗАМ И УГОСТИТЕЛСТВО, ОХРИД,HORIZONSINTERNATIONAL SCIENTIFIC JOURNAL,Vol.20, “St. Kliment Ohridski” University – Bitola, 2016
           68. Mapping The Changes in The Companies in The Republic of Macedonia in Relation to The Industry and The Activity in which They Operate, Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences, BNEJSS 2017: 03 (04)
            69.The impact of Teamwork on the Quality of the Hotel Product, I International Scientific Conference CHALLENGES OF TOURISM AND BUSINESS LOGISTICS »ISCTBL 2017« that will take place in Gevgelija, R. Macedonia on October, 2017.,
             70. Impact of the business climate on 
tourist industry entities in the region of Оhrid, XIII INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE ON SERVICE SECTOR INSCOSES 2018, OHRID 14-15 SEPTEMBER 2018, Факултет за туризам и угостителство, Охрид.
Објавени учебници:
1. Promotivni aktivnosti vo turizmot, Izdava~: Institut za istra`uvawe na turizmot, Fakultet za turizam i ugostitelstvo, Ohrid, 2000 godina.

2. Procesot na menaxment (skripta), Fakultet za turizam i ugostitelstvo- Ohrid, 2002 godina.

3. Delovno planirawe- so primena vo osiguritelnite komapnii, Izdava~: Centar za nau~no istra`uva~ka rabota, FTU- Ohrid, 2004 godina

4. Promotivni aktivnosti vo turizmot, Izdava~: Centar za nau~no istra`uva~ka rabota, FTU- Ohrid, 2005 godina, vtoro izmeneto i dopolneto izdanie

5. Delovno planirawe- so primena vo turisti~kata industrija, Izdava~: Centar za nau~no istra`uva~ka rabota, FTU- Ohrid, 2006 godina.

6. Osnovi na menaxment, Izdava~: Centar za nau~no istra`uva~ka rabota, FTU-Ohrid, 2006 godina.
7. Delovno planirawe- so primena vo osiguritelnite komapnii, Izdava~: Centar za nau~no istra`uva~ka rabota, FTU- Ohrid, 2007 godina, vtoro izmeneto i dopolneto izdanie.

8. Menaxment, Izdava~: Centar za nau~no istra`uva~ka rabota, Fakultet za turizam i ugostitelstvo - Ohrid, 2008 godina.

9. Деловно планирање- со примена во туристичката индустрија-(второ изменето и дополнето издание), ФТУ, Охрид, 2010
10. Деловно планирање – со примена во осигурителните компании - ново издание, ФТУ, Охрид, 2012
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